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La diferencia de CareFirst BlueChoice

Al elegir un plan de salud, elija la marca mas reconocida y confiable. CareFirst tiene los indices
de satisfaccion de los afiliados mas altos "y ha sido nombrada como una de las “Compafiias
mas éticas del mundo” durante once afos consecutivos.

Grandes beneficios, sin costos ocultos
G Beneficios dentro de la red sin cargo ni deducible por
cuidados preventivos.

La atencidn de emergencia y urgencia esta cubierta tanto
dentro como fuera del area de servicio de CareFirst en
1 DE CADA 2 Washington, DC, Maryland y Northern Virginia.

ESTADOUN'DENSES No necesita derivaciones.

Busque proveedores para ahorrar en costos de bolsillo
con SmartShopper y gane una recompensa por no pagar
de més. 888-345-2837

estan cubiertos por Blue
a nivel regional

de los médicos

9 90/0 estan dentro Servicio de Salud
de la red a nivel Blue Rewards: hasta $400 Obtenga recompensas
regional / 95% a financieras por participar en actividades relacionadas
nivel nacional con la salud.

Blue365: obtenga descuentos exclusivos en servicios
de salud y bienestar, como membresias en gimnasios,
opciones de alimentacién saludable e incluso equipos

1 0 0 0/0 :zslg?tales de fitness.
estan dentro Los instructores de salud son enfermeros diplomados
delared y profesionales capacitados que brindan apoyo
regional / 96% personalizado para ayudarlo a alcanzar sus metas de
a nivel nacional bienestar.

970/0 de las Conveniencia

reclamaciones 0O

se pagan dentro oA Linea gratuita de asesoramiento de enfermeria las
de la red a nivel 24 horas del dia, los siete dias de la semana.
regional / 96% a CloseKnit: brinda servicios de atencion primaria

nivel nacional Unicamente virtuales a través de un equipo de atencién

exclusivo de médicos, enfermeros profesionales,
* Resultados basados en Una encuesta a aS|stenFes medlco§, consejeros profe§|onales autorizados
1.307 afiliados a planes de salud, realizada y trabajadores sociales clinicos autorizados las 24 horas
por Escalent durante 2020. del dia, los 7 dias de la semana, los 365 dias del afio.

Farmacia de pedidos por correo: un servicio de entrega
a domicilio rapido y conveniente.

Mi cuenta: nuestro sitio web seguro para afiliados

® WORLD'S MosT ™ le permite administrar su informacién de salud en
8 ETHICAL cualquier momento y lugar.
«1/COMPANIES®

ETHISPHERE

LLTIME HONOREE | o5 nombres y las marcas “World's Most Ethical Companies” y “Ethisphere” son marcas registradas de Ethisphere LLC.
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Planes CareFirst BlueChoice de un vistazo

Planes disefiados para satisfacer sus necesidades unicas.

o o o

BlueChoice Blue Value Standard
Advantage HDHP Plus BlueChoice

Puede elegir cubrir:

N

\\,‘&“ \\

Chat®™™ |

Usted con Solo usted Usted y otro familiar elegible Usted y dos o mas
con Usted + 1 adicional familiares elegibles con

Usted y su familia

Ofertas exclusivas de los planes CareFirst BlueChoice:

Linea que brinda asesoramiento

“é 5 Cobertura dental con descuentoy g gratuito de enfermeria las 24 horas al
vision .
dia
Servicios de telesalud proporcionados Acceso a farmacias con servicio de
@ por CloseKnit correo y minorista
Descuentos y programas de bienestar Global Core: cobertura médica de
calidad cuando viaja fuera de EE. UU.
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Novedades en 2024

A continuacion se muestran algunos cambios en los beneficios de los tres planes para 2024. Hemos
destacado estos cambios a continuacion para ayudarle a determinar qué plan es mejor para usted.

Cambios en Blue Value Plus, Standard Cambios solo para BlueChoice
BlueChoice y BlueChoice Advantage Advantage HDHP
HDHP Deducible: El deducible dentro de la red cambiara

Blue Rewards: El Plan estd agregando mejoras
al programa que permiten a los afiliados tener
tiempo adicional para lograr sus recompensas.

Aplicaciones de fertilidad aprobadas por la
Administracién de Alimentos y Medicamentos
(FDA, por sus siglas en inglés): Los afiliados tienen
un costo compartido de $0 para las aplicaciones de
fertilidad aprobadas por la FDA.

Ovia Health: Los afiliados tendran acceso a

Ovia Health como parte de su programa de
bienestar CareFirst. Ovia ofrece apoyo para la
salud reproductiva, incluida la concepcion, el
embarazo, el posparto, la crianza de los hijos y la
perimenopausia/menopausia.

Medicamentos de fertilizacién in vitro (FIV):

Los afiliados pueden obtener medicamentos
relacionados con la FIV durante tres ciclos al afio
bajo sus beneficios de prescripcién médica. Se
requiere necesidad médica y autorizacién previa.

Precertificacién: La terapia electroconvulsiva
(ECT, por sus siglas en inglés) hospitalaria para
pacientes hospitalizados y ambulatorios requiere
certificacion previa.

Cambios solo en Standard BlueChoice

Servicios de diagnéstico: Los afiliados pagaran un
copago de $40 por laboratorios fuera de la red.

Servicios de infertilidad: Los beneficios de
Inseminacion artificial estan limitados a tres (3)
intentos por periodo de beneficios.

Tarifas Premium: Su parte de la tarifa premium
aumentara para Solo para usted mismo, Para
usted + 1 adicional y Para Usted y su familiay.

a $1.600 para usted solo y $3.200 para usted+1y
para usted y su familia. El deducible fuera de la red
cambiara a $3.200 para usted solo y $6.400 para
usted+1y para usted y su familia.

Servicios de infertilidad: Los beneficios de
inseminacion artificial estan limitados a tres (3)
intentos por periodo de beneficios.

Tarifas Premium: Su parte de la tarifa premium
aumentara para Solo para usted mismo, Para
usted + 1 adicional y Para Usted y su familiay.

Cambios solo para Blue Value Plus

Servicios de infertilidad: Los afiliados pagaran

un coseguro del 50 % por los servicios de
inseminacioén artificial e infertilidad iatrogénica
dentro de la red. La inseminacién artificial y la
infertilidad iatrogénica se limitan a tres (3) intentos
por periodo de beneficio.

Tarifas Premium: Su parte de la tarifa premium
aumentara para Solo para usted mismo, Para
usted + 1 adicional y Para Usted y su familia.

*Tenga en cuenta: Esta no es una lista completa de todos los cambios. Para ver una lista completa de los cambios en los beneficios con una
descripciéon completa, consulte el folleto de BlueChoice 2024 que esta disponible en nuestro sitio web en www.carefirst.com/fedhmo.
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Como funciona el seguro de salud

Para ayudarlo a entender sus opciones de planes Reciba su
de salud, es importante comprender un poco sobre tarjeta de
como funciona el seguro de salud. El grafico que iComencemos! identificacion
se incluye a continuacién explica cémo funciona el de afiliado

seguro de salud y define algunos términos clave.

Estos son los beneficios clave
que obtiene sin cargo de los
proveedores participantes:

Visitas preventivas para adultos con

un proveedor de atencién primaria  Alcance su deducible
(PCP) Su DEDUCIBLE es la cantidad
Examenes del nifio sano y vacunas de dinero que usted debe
Visitas de obstetricia y ginecologfa, = P38ar cada afo antes de que

bas de P icol CareFirst comience a pagar
y pruebas de Fapanicolau por la totalidad o una parte

Reciba sus
cuidados

preventivos Mamografias de los servicios.
Pruebas exploratorias de prostatay  ysrep paGa EL 100 % hasta que
colorrectal alcanza su deducible
Servicios de maternidad prenatal
de rutina

SREH

¢Necesita recibir atencion
adicional?

Pague su costo
compartido

Después de alcanzar su
deducible, pagard un COPAGO o
un COSEGURO por los servicios

cubiertos.

USTED PAGA ! PAGA CAREFIRST

i BLUECHOICE

&

Alcance su limite maximo anual de
gastos de bolsillo

Si alcanza su LIMITE MAXIMO DE GASTOS DE
BOLSILLO, no abonara ninglin monto por su
atencion durante el resto del afio del plan.
CarefFirst pagara el 100% de sus gastos médicos
cubiertos.

CAREFIRST BLUECHOICE PAGA EL 100%

SHSH

SHSH

4 mPrograma de beneficios de salud para empleados federales m Opciones de beneficios de salud para 2024

Muchos de
nuestros planes
no requieren que
usted alcance el
deducible para
las visitas al
consultorio de
atencién primaria
y especialistas,
atencion de
urgencia y pruebas
exploratorias
preventivas.

Su prima no se
computa respecto
del maximo de su
deducible o gastos

de bolsillo.

Finaliza

el ano del
plan

carefirst.com/fedhmo


http://www.carefirst.com/fedhmo

Informese antes de dirigirse a un centro

Elegir el centro correcto para su atencion (desde alergias hasta radiografias) es clave para recibir el mejor
tratamiento pagando los gastos de bolsillo mas bajos. Es importante comprender sus opciones para que
pueda tomar la mejor decision cuando usted o sus miembros de la familia necesiten recibir atencion. La
siguiente informacion puede ayudarle a decidir donde acudir para recibir tratamiento médico.

© $0 Atencién Virtual CloseKnit

Acceda a atencion las 24 horas, los 7 dias de la semana,
incluida atencién primaria, atencién de urgencia y mas.
Los afiliados de los planes Standard BlueChoice y Blue
Value Plus tienen un copago de $0 y los afiliados de
HDHP pagan el deducible y luego un copago de $0.

() Linea de asesoramiento de enfermeria las
24 horas del dia

Los enfermeros diplomados estan disponibles las

24 horas del dia, los 7 dias de la semana, para conversar
con usted sobre sus sintomas y recomendarle la
atencién mas adecuada. Comuniquese al 800-535-9700
en cualquier momento para hablar con una enfermera.

© Proveedores de Atencién Primaria (PCP)

Si desea recibir una atencién médica de calidad
constante, lo mejor es recurrir a su proveedor de
atencién primaria (PCP). El hecho de contar con un
médico que conoce su historia clinica generalmente
facilita la provisién de cuidados médicos en caso de
sufrir un problema de salud.

© centros de atencién de conveniencia

Los centros de atenciéon de conveniencia (clinicas de
salud minoristas) ofrecen atencion para situaciones que
no son de emergencia, como resfriados, conjuntivitis,
pruebas de estreptococos y vacunas. Estos centros
suelen atender en horario nocturno y los fines

de semana.

Ejemplo: CVS MinuteClinic o Walgreens Healthcare Clinic*

O 0O centros de atencién de urgencia

Los centros de atencion de urgencia brindan tratamiento
para lesiones y enfermedades que requieren atencién
médica inmediata pero que no ponen en peligro la vida
(esguinces, cortes leves, gripe, sarpullidos y quemaduras
leves). Estos centros cuentan con personal médicoy
ofrecen atencion los fines de semana y fuera del horario
de atencion.

Ejemplo: Patient First, ExpressCare*

OO centros médicos no hospitalarias y centros
quiruargicos
Las radiografias, los andlisis de laboratorio y la cirugia
para pacientes ambulatorios casi siempre costaran mas
en un entorno hospitalario. Pague menos por estos
servicios acudiendo a un centro quirdrgico o centro
quirdrgico no hospitalario participante. Es posible que se
requiera autorizacién previa para servicios para pacientes
ambulatorios no hospitalarios.

© © Hospital para pacientes ambulatorios vs.
O OO Hospital para pacientes internados

Los servicios para pacientes ambulatorios se reciben
en el hospital sin necesidad de ingreso, como las cirugias
el mismo dia. Los servicios para pacientes internados
son aquellos que se reciben cuando usted ingresa en el
hospital. Es posible que se necesite autorizacion previa para
los servicios hospitalarios.

O OO salas de emergencias (ER)

Las salas de emergencia tratan enfermedades y
traumatismos agudos. Dirijase a la sala de emergencias
de inmediato si usted o un miembro de su familia
padecen sintomas repentinos que deben recibir atencién
de emergencia, los cuales incluyen, entre otros, dolor

en el pecho, dificultad para respirar o traumatismo en la
cabeza. No se necesita autorizacion previa para recibir los
servicios en la sala de emergencias.

Para encontrar proveedores participantes en su plan, visite carefirst.com/federhmo

LEA LA SIGUIENTE NOTA: la informacién que se incluye en este documento sobre las diferentes opciones de atencion resulta util cuando debe buscar
atencion y no tiene por objeto servir de asesoramiento médico. Solo un proveedor médico puede ofrecer asesoramiento médico. La eleccién del
proveedor o el lugar para buscar tratamiento médico le pertenece por completo a usted.

*Sujeto a cambios. Visite carefirst.com/federhmo para obtener la lista més actualizada de instalaciones disponibles.

carefirst.com/fedhmo
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Cuando necesita recibir atencion

Cuando su PCP no se encuentre disponible, familiarizarse con sus opciones lo ayudara a encontrar la atencién
médica mas adecuada y rentable. El grafico que se incluye a continuacién muestra cémo pueden variar los
costos* en un ejemplo de plan de salud segun el lugar donde elija recibir atencién.

potencialmente mortal)

Dolor abdominal

Ejemplos . . Medicamentos
de costo Necesidades o sintomas 24/7 con receta
‘ ; Si no esta seguro acerca de los sintomas o donde ir para
Lin ramien g O, .
enfzarrgzral’:?:: 25‘4 h§ratg g:l $0 recibir atencion, llame al 800-535-9700 en cualquier momento
di del dia o de la noche para hablar con una enfermera
la diplomada.
CloseKnit Virtual Care (atencién S leE, rgsfrlo yeripe .
virtual las 24 horas, los 7 dias de $0 = Necesidades de atencién de urgencia v v
la semana, los 365 dias del afio = Enfermedad durante el viaje
para dfiliados) - Terapia
Atencién de conveniencia (por = Tos, resfrioy gripe
ejemplo, CVS MinuteClinic o Walgreens $20 = Conjuntivitis X v
Healthcare Clinic) = Dolor de oido
Atencién de urgencia .
(enfermedad o lesidn que no pone = Esguinces
en peligro la vida y requiere atencién $60 = Corte que requiere puntos X (V4
inmediata, por ejemplo, Patient First = Quemaduras menores
o ExpressCare)
Sala de emergencias = Dolor de pecho
( enfermedad o lesion $200 = Dificultad para respirar v v

* Los costos se muestran en este grafico Unicamente con fines ilustrativos y es posible que no representen sus costos o beneficios especificos.

Para determinar sus beneficios especificos y costos asociados:

Inicie sesién en Mi cuenta en carefirst.com/fedhmo
Consulte su folleto de BlueChoice 2024
Contactese con Servicios para el Afiliado al 888-789-9065

Para obtener mas informacidn y conocer las preguntas
frecuentes, visite: carefirst.com/needcare.

LEA ATENTAMENTE: La informacion que se incluye en este documento sobre las diferentes opciones de atencion resulta ttil cuando debe
buscar atencién y no tiene por objeto servir de asesoramiento médico. Solo un proveedor médico puede ofrecer asesoramiento médico. La
eleccion del proveedor o el lugar para buscar tratamiento médico le pertenece por completo a usted.

© = Programa de beneficios de salud para empleados federales m Opciones de beneficios de salud para 2024
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Opciones de atencion virtual

Es importante poder recibir la atencion que necesita, cuando la necesita. La atencion virtual que
ofrecemos lo hacen facil para usted.

Linea de asesoramiento de enfermeria las 24 horas del dia

Hable con un enfermero diplomado sobre sus sintomas y los pasos correspondientes a seguir en cualquier momento
llamando 800-535-9700. Disponible para todos los afiliados sin costo alguno.

CloseKnit

CloseKnit, nuestra practica lider de atencidn virtual, le brinda acceso al apoyo que se merece las 24 horas del dia,
los 7 dias de la semana, desde atencion primaria y de urgencia hasta terapia y mas* a través de su computadora de
escritorio o la practica aplicacion mévil CloseKnit. Los afiliados de los planes Standard BlueChoice y Blue Value Plus
tienen un copago de $0y los afiliados de HDHP pagan el deducible y luego un copago de $0.

Obtenga mas informacion y registrese en closeknithealth.com.

CloseKnit ofrece:

4109 all T @)
Atencién primaria
Atencién primera completa de un dedicado equipo de atencién
Para adultos mayores de 18 afios.

Atencién de urgencia

La atencién que necesita para tratar rapidamente lesiones y
enfermedades leves. El tiempo de espera promedio es de 30
minutos o menos.

Para adultos y nifios (a partir de 2 afios).

Hi Molly, we can treat you right
over the app for this.

Servicios de Salud Conductual )

Ayuda de expertos, incluida la terapia para la depresion, la

ansiedad u otros diagnésticos de salud conductual. Care over chat & video
Préximamente servicios psiquidtricos. Morelssenlessiomichatiola oy

visit with with little to no wait time.

Apoyo a la lactancia

Asistencia para madres lactantes con problemas de lactancia.
Muy pronto.

Log in

Dieta y nutricién

Orientacion y apoyo para una alimentacion saludable, pérdida
de peso y mas.

Muy pronto.

&)
©)
®)
©)

*Los proveedores utilizaran su criterio profesional para determinar si una visita de telemedicina es adecuada o si se requiere una visita en persona.

CloseKnit es una marca registrada y es el nombre comercial de Atlas Health, LLC, que es una filial corporativa de CareFirst of Maryland, Inc. y Group
Hospitalization and Medical Services, Inc., que opera como CareFirst BlueCross BlueShield.
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HDHP y HSA/HRA

Nuestra opcién BlueChoice Advantage—HDHP puede ser una excelente opcion si desea tener
mas control sobre sus gastos de atencién médica o si ahorrar para gastos médicos futuros es

una prioridad para usted.

BlueChoice Advantage: la opcién HDHP combina un
plan de salud con deducible alto (HDHP) con una Cuenta
de Ahorros en Servicios de Salud (HSA, por sus siglas en
inglés) o un Acuerdo de Reembolso en Servicios de Salud
(HRA, por sus siglas en inglés).

iRecuerde! Solo tiene 30 dias para inscribirse en una
HSA; de lo contrario, quedara inscrito en una HRA. Para
inscribirse en una HSA, visite carefirst.com/fedhmo

e inicie sesién en Mi cuenta o utilice el formulario de
seleccién de HSA/HRA que figura en Recursos y formularios.
Si no tiene acceso a Internet, llame a Servicio para
afiliados al 888-789-9065 e inférmeles en qué opcién
(HSA o HRA) desea inscribirse. Ellos documentaran

su seleccién.

Para obtener detalles sobre su elegibilidad para
inscribirse en una HSA o HRA, consulte el folleto de
BlueChoice 2024 disponible en carefirst.com/fedhmo. .

Una cuenta HSA es una cuenta de ahorros médicos
exenta de impuestos que puede usarse para pagar sus
propios gastos médicos, dentales y de la vista elegibles
(y los de sus dependientes). Depositaremos una parte
de su prima en su HSA cada mes y usted podra aportar
fondos adicionales a su HSA hasta los limites del IRS.

Con una HRA, financiamos su cuenta para cubrir los
costos de atencién médica antes de que se alcance
el deducible. Las HRA brindan reembolsos libres de
impuestos para gastos médicos de bolsillo. Cuando
necesita hacer un retiro, no paga impuestos si lo usa
para cubrir gastos elegibles.

Los gastos de salud elegibles incluyen
gastos médicos, de recetas, dentales, de la
vista y mas. Consulte la lista completa de
gastos elegibles en irs.gov.

Valor de BlueChoice Advantage: opcién
HDHP (HSA)

Reduce sus impuestos: no paga impuestos sobre
contribuciones, intereses, ganancias o retiros para
gastos elegibles.

El dinero de su HSA crece libre de impuestos con
el tiempo.

Los fondos de su HSA se transfieren de un afio
a otro para usarlos en futuros gastos elegibles,
incluidos los gastos de salud de los jubilados.

Cuando el saldo de su HSA supera los $1.000, tiene
la opcién de invertir esos fondos. Las ganancias

de estas inversiones también estan libres de
impuestos siempre que los retiros se utilicen para
gastos elegibles.

Sitiene 55 afios 0 mas, puede hacer contribuciones
adicionales a su HSA (el maximo permitido por el
Servicio de Impuestos Internos (IRS, por sus siglas
en inglés)).

= Programa de beneficios de salud para empleados federales = Opciones de beneficios de salud para 2024 carefirst.com/fedhmo
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Cémo funcionan las HSA y las HRA

Con una Cuenta de Ahorros para Servicios de Salud
(HSA, por sus siglas en inglés), usted es elegible
para recibir un monto de transferencia de prima.

Financiamos su cuenta HRA con $900 para Usted y
$1.800 para Usted + 1 adicional y Familia.

Los cuidados preventivos dentro de la red estan

Contribuimos con $75 por mes para Usted y $150
por mes para Usted + 1 adicional y su familia a
su HSA.

También puede contribuir cantidades adicionales
hasta el limite maximo anual de $4.150 para
individuos y $8.300 para parejas y familias, segin
lo permite el Servicio de Impuestos Internos (IRS,
por sus siglas en inglés).

cubiertos en su totalidad y no estan sujetos al
deducible. Una vez que alcance su deducible,
CareFirst comienza a pagar los servicios cubiertos.

Para obtener mas informacién sobre las
diferencias entre una HSA y una HRA, consulte el
folleto de BlueChoice 2024 www.carefirst.com/
fedhmo/attachments/opm-brochure.pdf

Una conveniente tarjeta de débito BlueFund le
brinda acceso rapido y facil a sus fondos HSA.

Puede utilizar su HSA para pagar cualquier gasto
de bolsillo elegible para atencién médica. Una
vez que se alcance el deducible anual ($1.600
para Usted; $3.200 para usted + 1 adicional

y Familia), CareFirst comenzara a brindar
beneficios para los servicios cubiertos.

Ejemplos de gastos elegibles incluyen:
visitas al médico y al hospital, copagos,
anteojos, recetas y primas de seguro de
atencion a largo plazo. Consulte la lista del
IRS de gastos elegibles en irs.gov.

Obtenga mas informacion en: learn-carefirst.hellofurther.com/individuals

Como funciona una HSA

© + © =

Contribucién de CareFirst  Su depésito voluntario 100% libre de impuestos

Utilice la HSA para

@ © O @ ©

Gastos médicos, dentalesy Medicamentos iGuardelo o iSu dinero no iY se puede
de la vista o cualquier otro con receta inviértalo! gastado se acumula jubilar!
gasto aprobado por el IRS. afo tras afio!
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¢Qué plan es para mi?

Las preocupaciones sobre el seguro de salud pueden variar de persona a persona. Si bien una familia
puede necesitar cobertura dentro de la red a nivel nacional o incluso mundial (considere la opcion
BlueChoice Advantage—HDHP), otra puede querer cobertura solo a nivel regional. Los siguientes
ejemplos pueden ayudarle a decidir cual es el plan adecuado para usted.*

Conozca a Emmanuel

48 afios, casado, cuatro hijos
cargo de entre 16y 23 afios.

3¢
El hijo mayor de Emmanuel esta =58 W
en la universidad y la familia lleva un estilo
de vida activo y saludable.

La familia visita a los proveedores tanto
para visitas preventivas de bienestar como
para visitas de enfermedad y utilizan el
sistema de atencién médica dentro y fuera
del &rea de servicio de CareFirst.

Emmanuel esta considerando la opcién
BlueChoice Advantage—HDHP porque este plan
brinda cobertura dentro de la red en todo el pais.
Ademas, este plan se puede combinar con una
HSA ** que proporciona ahorros en impuestos
cuando Michael usa los fondos de la HSA para
facturas médicas actuales, o incluso ahorra para
gastos médicos futuros.

Conozca a Alex

25 afios, soltero, sin
dependientes.

Le gusta viajar. NWR

Utiliza el sistema de atencion médica para
visitas de bienestar.

Alex esta considerando BlueChoice Advantage:
opcién HDHP por una prima baja. Les gusta saber
que cuando permanecen dentro de la red, sus
visitas de control estan cubiertas al 100% antes de
su deducible y que pueden encontrar proveedores
dentro de la red en todo el pais.

Conozca a Rosa

60 afios, casada, sin
dependientes.

Utiliza un proveedor de atencién »
primaria (PCP) y especialistas en el area
de servicio de CareFirsty los visita con
frecuencia.

Quiere acceder a atencidon sin muchos
gastos de bolsillo.

Rosa esta considerando el Standard BlueChoice
porque no hay deducible y tendra gastos de
bolsillo bajos cuando use la red BlueChoice. Con
cobertura tanto dentro como fuera de la red,
Rosa tiene la libertad de elegir.

Conozca a Tatiana

30 afios, casada, dos hijos
dependientes de 2 y 4 afios.

La familia permanece en el
area local.

La familia usa medicamentos con receta
genéricos y cada miembro de la familia
tiene un PCP en el 4rea de servicio de
CareFirst.

Con dos nifios pequefios que cuidar, a Tatiana

le gusta la simplicidad de un plan sin deducible
médico o de prescripcion genérica. Una buena
opcién para Tatiana es la opcién Blue Value Plus.
La familia se beneficiara de la cobertura dentro de
la red y de la tranquilidad de saber que, si deciden
viajar, su atencion de urgencia/emergencia esta
cubierta.

El area de servicios de CareFirst se define como Washington, DC, Maryland y Northern Virginia.

* Estos ejemplos se proporcionan para brindarle informacién adicional y no influyen en sus decisiones.

** Una Cuenta de Ahorros en Servicios de Salud (HSA, por sus siglas en inglés) es una cuenta de ahorros médicos que le
permite reducir sus impuestos y aumentar los fondos libres de impuestos siempre que el dinero se utilice para gastos
médicos elegibles.
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Comparacion de planes: ¢qué es lo mismo?

Miles de empleados federales han confiado en los planes CareFirst durante mas de 80 afios. Para
2024, CareFirst le ofrece tres planes para elegir. En la paginal15: 16 encontrara una descripcion

general de los beneficios para que pueda decidir cual es el plan adecuado para usted. Antes de ver las

diferencias, a continuacion se muestra lo que es igual para los tres planes.

@

©@
&)

Cobertura de emergencia en todo el
mundo

BlueCross BlueShield Global Core (Global
Core) brinda servicios médicos y acceso a
profesionales de la atencién médica, incluidos
médicos y hospitales, en casi 200 paises.

Cobertura de urgencia/emergencia a
nivel nacional

No importa qué plan CareFirst elija, la atencién
de urgencia/emergencia recibida en cualquier
lugar de los EE. UU. esta cubierta.

Servicios hospitalarios

Las permanencias en el hospital para
pacientes internados (cuando pasa la noche
en el hospital) y los servicios para pacientes
ambulatorios (procedimientos que se realizan
cuando no pasa la noche en el hospital)

estan cubiertos.

Programa Away From Home Care®

Si usted o sus dependientes cubiertos planean
estar fuera del drea de servicio de CareFirst
durante al menos 90 dias consecutivos, es
posible que pueda inscribirse en Away From
Home Care. Este programa brinda beneficios
temporales, incluidos servicios de rutina, a través
de otro Blue Cross Blue Shield en los EE. UU.
Brinda cobertura para servicios de rutina y es
perfecto para negocios o viajes largos fuera de
su ciudad, semestres en la universidad o familias
que viven separadas.

No necesita derivaciones
Consulte a los especialistas participantes sin la
molestia de obtener una derivacion.

SmartShopper

SmartShopper facilita la comparacién de
proveedores adheridos a la red para que pueda
saber cuanto pagara antes de ir. Su eleccién
para usted y su familia puede ahorrarle dinero
y ganarle una recompensa. Llame al 888-345-
2873 para hablar con el equipo de asistente
personal de SmartShopper.

$

S,

®© 0 06
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©

Sin cargo ni deducible para atencién
médica preventiva dentro de la red

Los examenes fisicos y las pruebas
exploratorias para adultos estan cubiertos. La
cobertura incluye los controles del nifio sano y
las vacunas.

Maternidad
La atencion prenatal, del parto y posnatal,
incluidas las hospitalizaciones, estan cubiertas.

Salud conductual

El tratamiento de salud mental y trastornos
por uso de sustancias esta cubierto. CareFirst
lo conectara con proveedores confiables que
lo ayudaran a obtener un plan de tratamiento
personalizado en el entorno adecuado,
incluidos centros para pacientes internados y
ambulatorios.

Herramientas y recursos en Internet
Esté donde esté, CareFirst le brinda la
flexibilidad de administrar sus objetivos de
atencién médica y bienestar en carefirst.com/
fedhmo.

Laboratorios, radiografias o diagnéstico
por imagenes especializado

Los servicios de diagnostico estan cubiertos si
permanece dentro de la red.

Linea que brinda asesoramiento gratuito
de enfermeria las 24 horas al dia

Servicios de telesalud proporcionados
por CloseKnit

Blue Rewards

Obtenga recompensas financieras por
participar en actividades relacionadas con
la salud. Tanto usted como su cényuge son
elegibles para ganar recompensas.

* Esta no es una lista completa de todos los servicios. Para obtener una explicacién completa de su cobertura, consulte su folleto BlueChoice
2024 en nuestro sitio web en carefirst.com/fedhmo.

carefirst.com/fedhmo
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BlueChoice Advantage: Opcion HDHP

BlueChoice Advantage: Opcion HDHP le ofrece la mayor flexibilidad y opciones al brindarle cobertura
dentro y fuera de la red y cobertura dentro de la red en todo el pais. También tiene la opcion de
combinar este plan con una Cuenta de Ahorros en Servicios de Salud (HSA, por sus siglas en inglés)
0 un Acuerdo de Reembolso en Servicios de Salud (HRA, por sus siglas en inglés) y administrar los
fondos de su HSA con una herramienta de administracion en linea. Para obtener mas informacion
sobre las HSAy las HRA, consulte las paginas 8 y 9.

Amplia red de proveedores

50.000 proveedores de CareFirst
BlueChoice en Washington, DC, Maryland
y Northern Virginia. Eso significa el 100%
de los hospitales de la zona y el 99% de
los médicos.

A nivel nacional, tiene acceso al 96% de
los hospitales y al 95% de los médicos, por
lo que incluso si viaja por EE.UU., puede
encontrar proveedores de BlueCard PPO
dentro de la red.

¢A dénde acudir para realizar
analisis?
Dentro del area de servicio de CareFirst

(MD, DC, Northern VA) debe utilizar
LabCorp.

Fuera del &rea de servicio de CareFirst,
puede utilizar cualquier centro
BlueCard PPO.

Aspectos destacados de los beneficios de 2024

Este plan tiene un deducible. Algunos servicios solo
estan cubiertos después de que usted alcanza su
deducible; sin embargo, muchos servicios dentro de
la red estan cubiertos incluso si no ha alcanzado su
deducible, entre ellos:
Gane hasta $400 CADA UNO en Blue Rewards
para usted y su conyuge
Visitas integrales de atencion médica preventiva
sin costo
Atencion del nifio sano y vacunas
Medicamentos preventivos y medicamentos
genéricos seleccionados

Después de alcanzar su deducible anual, los
beneficios incluyen:
Visitas al consultorio de atencién primaria
(PCP) sin copago
Recetas con copagos bajos y sin copago para
genéricos
Sin copago para laboratorios dentro de la red
Sin copago por servicios de salud mental dentro
de la red recibidos en el consultorio del médico
Sin copago para centros de salud minoristas
(p-. €j., CVS MinuteClinic)

Como funciona la cobertura de red de BlueChoice Advantage—Opcién HDHP

Cuando recibe atencién dentro del drea
de servicios de CareFirst BlueChoice:

Red de BlueChoice

Dentro de la red usted paga: $ 9
tﬁl

Fuera de la red usted paga: $$
Red PPO de BlueCard

Para proveedores no participantes usted paga: $$$
(Puede aplicar la facturacién del saldo)

Cuando recibe atencion fuera del area
de servicios de CareFirst BlueChoice:

Dentro de la red usted paga: $

\"/
Red PPO de BlueCard ([ o)

Para proveedores no participantes usted paga: $$$
(Puede aplicar la facturacién del saldo)

* Esta no es una lista completa de todos los servicios. Para obtener una explicacién completa de su cobertura, consulte su folleto BlueChoice

2024 en nuestro sitio web en carefirst.com/fedhmo.
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Opcion Blue Value Plus

Blue Value Plus es una HMO solo dentro de la red y usted debe utilizar un proveedor dentro de la
red, excepto para atencion de emergencia. Con Blue Value Plus, usted y su proveedor de atencion
primaria (PCP) tienen el control. Su PCP brindara atencion de rutina y ayudara a coordinar la atencion
de especialista; sin embargo, no necesita una derivacion para visitar a un especialista.

Amplia red de proveedores

/O . o
o\C%) 50.000 proveedores de CareFirst Asp.ectos déstacald?s de los beneficios de 2024
BlueChoice en Washington, DC, Maryland Sin deducible médico
y Northern Virginia. Eso significa el 100% Visitas integrales de atencién médica
de los hospitales de la zona y el 99% de preventiva sin copago
los médicos.

Sin copago por la atencion virtual de CloseKnit.
Servicios de urgencia/emergencia

. , Copago de $15 por visita al consultorio por
cubiertos en todo el pais.

servicios de salud mental recibidos en el
consultorio del médico

Copago de $15 por visita al consultorio de su

¢A donde acudir para realizar PCP

analisis? Copago de $10 para recetas genéricas
Dentro del area de servicio de CareFirst Gane hasta $400 CADA UNO en Blue Rewards
(MD, DC, Northern VA) debe utilizar para usted y su conyuge
LabCorp.

Los analisis fuera del area de servicio
de CareFirst no estan cubiertos, excepto
para atencion de urgencia/emergencia.

Como funciona la cobertura de la red Blue Value Plus Option

Dentro de la red Fuera de la red

Los servicios fuera de la red no
estan cubiertos, excepto para

atencion de urgencia/emergencia.

Dentro de la red usted paga: $

Red de BlueChoice 'ia
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* Esta no es una lista completa de todos los servicios. Para obtener una explicacién completa de su cobertura, consulte su folleto BlueChoice
2024 disponible en carefirst.com/fedhmo.
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Opcion Standard BlueChoice

Standard BlueChoice no tiene deducible y le brinda el beneficio de no tener costos de bolsillo para
servicios seleccionados y, al mismo tiempo, le ofrece opciones sobre donde y como obtener atencion.

Amplia red de proveedores

79 .

o \C()) ) 50.000 proveedores de CareFirst Aspectos destacados de los beneficios de 2024
BlueChoice en Washington, DC, Maryland Sin deducible médico o por medicamentos
y Northern Virginia. Eso significa el 100% con receta
de los hospitales de la zona y el 99% de Sin copago por la atencién virtual de CloseKnit
los médicos.

Sin copago para visitas integrales de atencién
Servicios de emergencia cubiertos a médica preventiva dentro de la red
nivel nacional. Con acceso al 96% de los

hospitales y al 95% de los médicos, si ocurre
lo inesperado, esta cubierto.

Sin copago por visitas a su proveedor
de atencién primaria (PCP), incluidos los

pediatras
Sin copago para centros de salud minoristas
¢A donde acudir para realizar (p. €j., CVS MinuteClinic)
analisis? Sin copago para laboratorios dentro de la red
Dentro del area de servicio de CareFirst Sin copago por servicios de salud mental
(MD, DC, Northern VA) debe utilizar dentro de la red en el consultorio de un
LabCorp. médico
Los andlisis fuera del area de servicio de Gane hasta $400 CADA UNO en Blue Rewards
CareFirst también estan cubiertos, aunque para usted y su conyuge

los costos de bolsillo pueden ser mayores.

Como funciona la cobertura de la red de la opcién Standard BlueChoice

Dentro de la red Fuera de la red

Dentro de la red usted paga: $ Fuera de la red usted paga: $$

Red de BlueChoice

Red PPO de BlueCard

Para proveedores no participantes usted paga: $$$
(Puede aplicar la facturacion del saldo)

* Esta no es una lista completa de todos los servicios. Para obtener una explicacién completa de su cobertura, consulte su folleto BlueChoice 2024
disponible en carefirst.com/fedhmo.
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Comparacion de beneficios dentro de la red

BlueChoice Advantage: Az Opcidon Standard
m ECIlLENE SReREeEe R Blbetiiolce

PROGRAMA DE BIENESTAR & BLUE REWARDS
Tiene acceso a un programa de bienestar integral como parte de su plan médico. También puede
disfrutar de Blue Rewards, un programa de incentivos que lo recompensa por llevar a cabo ciertas
actividades. Con Blue Rewards, puede ganar hasta $400 CADA UNO para usted y su cényuge.

DEDUCIBLE ANUAL

Solo yo $1.600%* $0 $0
Usted + 1 adicional, Usted y

Farrilia $3.200%** $0 $0
LiIMITE MAXIMO ANUAL DE GASTOS DE BOLSILLO

Solo yo $5,000 $6.000 $5,000
E;fﬁiﬂ; adicional, Usted y $10,000 $12,000 $10,000

SERVICIOS PREVENTIVOS

Visita de nifio sano, examen

fisico para adultos, ginecologia/ $0 $0 $0
maternidad de rutina
Pruebas exploratorias de
mama, prostata y colorrectal $0 $0 $0
SERVICIOS PARA PACIENTES AMBULATORIOS (Por visita o tramite)

Visita al consultorio de atencién

primaria Deducible, $0 $15 $0
Visita al especialista Deducible, $35 $50 $40
Terapia del lenguaje,

fisioterapia y terapia Deducible, $35 $50 $40
ocupacional

Servicios de acupunturay Deducible. $35 $50 $40

quiropractica
ATENCION DE URGENCIA Y EMERGENCIA

ambulatorio

Atencién de urgencia (por visita) Deducible, $50 $50 $50

Instalacién de sala de

emergencias (exento si es Deducible, $300 $275 $200

admitido)

Ambulancia Deducible, $100 $200 $100

SERVICIOS DE DIAGNOSTICO (centro no hospitalario/independiente)

Pruebas de laboratorio Deducible, $0 $30 $0

Radiografias Deducible, $35 $50 $40

Diagnostico por imagenes (es

decir, resonancia magnética, Deducible, $75 $100 $75

tomografia computarizada)

HOSPITALIZACION (Los honorarios de los médicos se enumeran en la seccién 5(b) del folleto de CareFirst Inc.) -

Servicios no quirdrgicos en —

hospitales para pacientes Deducible, $200 $150 $100 =

ambulatorios %

Servicios quirdrgicos en (o]

hospitales de atencién Deducible, $300 $200 $150 ]

ambulatoria m

Serylcms hospltalarlos para Deducible, 20% 250 20% (we)

pacientes internados rm

Maternidad Deducible, 20% 25% 20% =

SERVICIOS DE SALUD MENTAL Y TRASTORNO POR USO DE SUSTANCIAS g

Profesional de consultorio/ Deducible, $0 $15 $0 5
(J0]

* Este resumen es sélo para fines comparativos y no crea derechos diferentes de los otorgados en el plan de beneficios. Consulte su
contrato FEHBP BlueChoice 2024 para obtener detalles especificos del plan.

** El monto transferido mensual de $75 se agrega directamente a su cuenta de ahorros en servicios de salud.
*** El monto transferido mensual de $150 se agrega directamente a su cuenta de ahorros en servicios de salud.
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Beneficios de farmacia

Opcién Standard
BlueChoice

BlueChoice Advantage: Opcion HDHP

Servicios

Deducible combinado médico y de medicamentos con
receta: $1.600 para Usted solo, $3.200 para Usted + 1 $0

adicional/Usted y Familia.
FARMACIA (Al por menor hasta un suministro de 34 dias)

Medicamentos preventivos
Ejemplos: acido félico, fluor

Deducible por radiografias

! - X $0, sin deducible $0
y anticonceptivos femeninos
aprobados por la FDA
Genéricos $0, después del deducible ' $0

$50 (insulina: $30)
$75, después del deducible (Insulina: $30, sin deducible) $75 (insulina de $30)
$100, después del deducible? $100?
$150, después del deducible? $1502

Medicamentos de marca $50, después del deducible (Insulina: $30, sin deducible)

De marca no preferida

Especialidad preferido:

Medicamentos especiales no

Servicios Opcién Blue Value Plus

. . " $100 para Usted solo
Deducible por radiografias $200 Usted + Uno/Usted y familia

FARMACIA (Al por menor hasta un suministro de 34 dias)

Medicamentos preventivos
Ejemplos: acido félico, flior y anticonceptivos femeninos aprobados por la FDA

$0, sin deducible

$10, no deducible

$50, después del deducible (Insulina: $30, sin
deducible)

$100, después del deducible?
$150, después del deducible?

Este resumen es sélo para fines comparativos y no crea derechos diferentes de los otorgados en el plan de beneficios. Consulte su folleto
FEHBP BlueChoice 2024 para obtener detalles especificos del plan.

' Seleccionar genéricos no sujetos al deducible

2 Medicamentos especializados limitados a un suministro de 34 dias para el primer surtido y cambios en el surtido. Los medicamentos
especializados deben surtirse a través de CVS Specialty Pharmacy.

Administre medicamentos y ahorre con nuestro programa de pedidos por correo

El pedido por correo es una opcién conveniente, especialmente para reponer medicamentos que se toman con
frecuencia. Con nuestra farmacia de pedidos por correo, podra: Repetir recetas en linea, por teléfono o por
correo electrénico; Elija su lugar de entrega; Consulta con farmacéuticos por teléfono 24 horas al dia, 7 dias a la
semana; Programe repeticiones de recetas automaticas; Reciba notificaciones por correo electrénico sobre el
estado del pedido; Elija entre multiples opciones de pago.

Medicamentos genéricos preferidos

Medicamentos de marca

Especialidad genérica preferida

Especialidad de marca preferida

Puede recibir hasta 90 dias de medicamentos de mantenimiento a través de nuestro programa de farmacia de pedidos
por correo o a través de una farmacia local, y solo pagara dos (2) copagos. Los medicamentos de mantenimiento son
farmacos que usted toma regularmente para afecciones continuas como la diabetes, la presion arterial alta o el asma.
El nivel al que pertenece su medicamento puede variar entre la opcion HDHP, la opcidon Standard y la opcion Blue
Value Plus. Consulte la herramienta Calculadora de medicamentos y las listas de medicamentos aprobados antes de
seleccionar un plan para asegurarse de que cubrimos su medicamento en ese plan.

Herramienta Calculadora de
Medicamentos

Disponible en carefirst.com/federhmo bajo
“Plan Information” (Informacién del plan) >

“Prescrtiption Drug Benefits” (Beneficios de

medicamentos recetados). Esta herramienta

le ayuda a encontrar informacién sobre

medicamentos cubiertos, costos de bolsillo

de los medicamentos y alternativas de
menor costo.

$ Consejos para ahorrar

Consulte a su médico o consulte
la Lista de medicamentos
preferidos en linea para ver si
hay un medicamento alternativo
genérico o de marca preferida
disponible. Podria ahorrar si
cambia a un medicamento
genérico compatible (Nivel 1) o
de marca preferida (Nivel 2).

16 = Programa de beneficios de salud para empleados federales m Opciones de beneficios de salud para 2024

<§> Lista de medicamentos

Consulte la lista completa de
medicamentos en carefirst.
com/fedhmo en “Plan
Information” (Informacion

del plan) > “Prescrtiption
Drug Benefits” (Beneficios de
medicamentos recetados). o
llame al 800-241-3371.
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Salud y Bienestar

CareFirst BlueChoice, Inc. se asocia con CareFirst Wellbeing ** para brindarle un programa de

bienestar Unico y altamente personalizado.

Tenga el control de su salud

Vea si sus habitos saludables estan teniendo un impacto:
realice la evaluacion de salud RealAge®. En tan solo unos
minutos, RealAge lo ayudara a determinar la edad fisica
de su cuerpo en comparacién con su edad calendario.
Descubrira las conductas del estilo de vida que lo ayudan
a mantenerse joven o envejecer prematuramente y
recibird recomendaciones esclarecedoras en funcion de
sus resultados.

Caracteristicas exclusivas

Nuestro programa de bienestar ofrece muchos recursos
y herramientas personalizados que reflejan sus propios
intereses y preferencias, entre ellas:

Cronologia personalizada. Reciba contenido
personalizado segun sus objetivos de salud,
motivacién e intereses.

Rastreadores. Conecte sus dispositivos portatiles
para controlar los habitos diarios como dormir,
caminar, alimentarse y mas.

Desafios. ;Necesita ayuda para mantenerse
motivado? Unase al desafio de hacer que el logro
de sus metas de salud sea mas entretenido.

Perfiles de salud. Acceda a sus importantes datos
de salud como es la informacion biométrica, el
historial de vacunas, los resultados de laboratorio y
la medicacién, todo en un solo lugar.

Para comenzar, visite carefirst.com/
wellbeing. Debera ingresar su nombre de
usuario y contrasefia de “My Account” (Mi
cuenta) de CareFirst y completar el registro
por unica vez para vincular la informacién
de dicha cuenta de CareFirst.

carefirst.com/fedhmo

Ventajas adicionales del programa

Programa de incentivos Blue Rewards: puede
obtener incentivos financieros por participar

en actividades como la realizacién de la prueba
RealAge y el consentimiento prestado para recibir
correos electrénicos relacionados con el bienestar.

Programa de descuentos de bienestar : registrese
en Blue365 en carefirst.com/wellnessdiscounts.
Obtenga ofertas especiales de los principales
minoristas nacionales y locales en equipos de
fitness, membresias en gimnasios, alimentacién
saludable y mas.

Revisa Vitality: lea nuestra revista para afiliados
que incluye informacién importante sobre planes
en carefirst.com/vitality.

Educacidn sobre salud: visualice nuestra biblioteca
sobre salud para obtener mas informacién sobre
bienestar y salud en carefirst.com/livinghealthy.

Programas especializados

Los siguientes programas pueden ayudarlo a centrarse
en las metas especificas de bienestar.

Instructor de salud:Los instructores son
enfermeros diplomados y profesionales
capacitados que brindan apoyo personalizado para
ayudarlo a alcanzar sus metas de bienestar.

Programa de control de peso: alcance un peso
mas saludable por medio de cambios de vida
graduales que se convierten en habitos para toda
la vida.

Programa de atencién virtual para la diabetes :
acceso a beneficios que lo ayudaran a controlar su
diabetes tipo 2 sin costo alguno para usted.

Programa para dejar de fumar:Gracias a la gran
cantidad de herramientas, el apoyo y la orientacion
de expertos que brinda nuestro programa, dejar de
fumar le serd mas facil.

Programa de bienestar financiero: ya sea que
esté planificando la educacién de su hijo, su
propia jubilaciéon o simplemente desee mejorar su
situacién actual, nuestro programa de bienestar
financiero puede ayudarlo.
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Blue Rewards

Nuestro programa de incentivos Blue Rewards le brinda la flexibilidad de elegir qué actividades
saludables le interesan mas y recibir recompensas por completarlas.

Como funciona Blue Rewards

Tanto usted como su cényuge pueden obtener cada uno incentivos por completar una de las siguientes

actividades o todas ellas:

Obtenga $50

Acepte recibir correos
electrénicos de
bienestar y realizar la
prueba RealAge®

La prueba de RealAge

es un cuestionario
sencillo que lo ayudara

a determinar la edad
fisica de su cuerpo, en
comparacién con su edad
calendario.

Obtenga $100

Seleccione un
proveedor de atencién
primaria (PCP, por

sus siglas en inglés) y
complete un examen
de salud

Puede visitar a su PCP
o CVS MinuteClinic para
completar su prueba
exploratoria.

Obtenga 200

Participe en sesiones
de capacitacién de
salud

Puede ganar recompensas
por completar sesiones de
capacitacion de salud.

1a sesién: $30
2a sesion: $70
3a sesion: $100

Solo (1) sesion de

Obtenga 50

Vuelva a realizar la
prueba RealAge

Si obtuvo la recompensa
por tomar la prueba
inicialmente, puede
obtener una recompensa
adicional por volver a
tomar la prueba luego de
seis meses.

Debe completarse
antes del final del afio

Debe completarse
dentro de los 180 dias
desde la fecha de
entrada en vigencia.

Debe completarse
dentro de los 180 dias
desde la fecha de
entrada en vigencia.

Elecciéon de un PCP

Asegurese de elegir un PCP para ganar su recompensa.*

Examen de salud

Los examenes de salud lo ayudan a entender su
estado de salud actual, para poder tomar medidas
para mejorarlo.

Tarjeta de incentivos CareFirst Blue
Rewards Visa®

Sitiene un plan HSA con BlueChoice Advantage—
Opcion HDHP, debe aceptar los términos del acuerdo
HSA en su cuenta WellBeing antes de poder obtener
recompensas.** Después de completar una o0 mas
de las actividades, recibira su tarjeta de incentivo de
recompensa en 10 a 14 dias.

Su tarjeta de incentivo se puede utilizar para cubrir los
costos de bolsillo relacionados con gastos elegibles
(médicos, de medicamentos recetados, dentales y de

entrenamiento cada 2 a
60 dias contard para el
incentivo. Un mdximo de
(3) sesiones de coaching
por Periodo de Beneficios.

calendario.

la vista) segun su plan de salud CareFirst. Guarde sus
comprobantes como prueba de sus gastos.

Conserve su tarjeta mientras sea afiliado de CareFirst.
Los incentivos futuros que gane se agregaran
automaticamente a la misma tarjeta.

Utilice su recompensa antes de que finalice el afio
calendario. Tendra 90 dias a partir del final del afio para
reembolsarse los gastos elegibles que ocurrieron en ese
afio calendario.

Si esta inscrito en un plan de salud médico con una
Cuenta de Ahorros en Servicios de Salud (HSA, por sus
siglas en inglés), debera cumplir con el deducible minimo
del Servicio de Impuestos Internos (IRS, por sus siglas

en inglés) antes de usar la tarjeta de débito de incentivo
médico Blue Rewards. Si tiene beneficios oftalmolégicos
o dentales de CareFirst, puede certificar que solo usara
la tarjeta para gastos oftalmolodgicos/dentales elegibles
antes de alcanzar su deducible.

* Si tiene BlueChoice Advantage—Opciéon HDHP y vive fuera de MD, DC o Northern VA, puede seleccionar un proveedor de la red BlueCard® PPO que se
especialice en medicina general, medicina familiar, medicina interna, pediatria o geriatria.

**E| titular de la pdliza es responsable de iniciar sesién en su cuenta WellBeing y aceptar los términos del acuerdo HSA.

CVS MinuteClinic es una empresa independiente que brinda servicios médicos a los afiliados de CareFirst. CVS MinuteClinic no proporciona productos ni
servicios de CareFirst BlueChoice, Inc. y es la Unica responsable por los servicios médicos que presta.

The Bancorp Bank, miembro de FDIC, emite la Tarjeta de Incentivos CareFirst Blue Rewards Visa conforme a la licencia de Visa U.S.A. Inc. Las tarjetas solo se
pueden usar en tiendas de comerciantes ubicadas en los Estados Unidos y el Distrito de Columbia y en las cuales se acepten las tarjetas de débito Visa a los
fines de solventar gastos elegibles. Consulte el Acuerdo de Titular de Tarjeta para obtener mas informacion.
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Cobertura dental con descuento y vision

BlueVision

Servicios profesionales de la visidon que incluyen
examenes de rutina de la visién, anteojos y lentes de
contacto estan cubiertos por CareFirst BlueChoice,
mediante la red nacional de proveedores Davis Vision,
Inc.* BlueVision se ofrece como parte de su cobertura
médica CareFirst BlueChoice.

Plan BlueVision Plus ‘ Dentro de la red usted paga

Examen de vision $10

Marcos** Precio minorista de hasta $70: $40
Precio minorista superior a $70: $40,
mas el 90% del monto superior a $70

Lentes de contacto Convencional: 80% del precio
(suministro inicial)** minorista
Desechable: 90% del precio de venta
al publico
Evaluacion y ajuste: 85% del precio al
publico

Cristales de anteojos** Sencillo: $35
Bifocal: $55
Trifocal: $65
Lenticular: $110

Los examenes oculares de rutina no solo mantienen

los ojos sanos, sino que también pueden detectar

otros problemas de salud, como la diabetes, antes de
que se presenten los sintomas. BlueVision hace que
tener una vision saludable sea facil, ya que ofrece una
amplia red de optometristas, oftalmologos y 6pticos
para elegir. Para encontrar un proveedor participante,
busque en nuestro directorio de proveedores en linea en
carefirst.com/fedhmo.

¢Necesita mas informacién? Visite carefirst.com/fedhmo
o llame al 888-789-9065.

Programa dental de descuento
BlueChoice

Ahorre entre un 20% y un 40% en la mayoria de

los procedimientos dentales, incluidas visitas de
rutina al consultorio, radiografias, exdmenes,
empastes, endodoncias e incluso ortodoncia. El
programa BlueChoice Discount Dental esta incluido
sin cargo adicional como parte de su plan médico
CareFirst BlueChoice.

No existe una tarjeta de identificacion dental separada.
Para obtener sus servicios dentales con tarifas reducidas,
simplemente presente su tarjeta de identificacion de
afiliado de BlueChoice cuando visite cualquier proveedor
participante. No hay formularios de reclamo, maximos

ni deducibles. Para encontrar un proveedor participante,
busque en nuestro directorio de proveedores en linea

en carefirst.com/fedhmo. Seleccione BlueDHMO en

el menu desplegable para encontrar proveedores
participantes en su area.

Si tiene preguntas sobre el programa dental de
descuento, llame al 844-495-0653.

* Davis Vision, Inc. es una empresa independiente que brinda servicios de vision a los afiliados de CareFirst BlueCross BlueShield y CareFirst
BlueChoice. Davis Vision no proporciona productos o servicios de Blue Cross Blue Shield.

**CareFirst BlueChoice no asegura lentes, marcos ni lentes de contacto en este programa. Esta parte del Plan no es un producto del seguro.
A partir del 1 de abril de 2014, algunos proveedores en Maryland y Virginia ya no ofreceran estos descuentos.

carefirst.com/fedhmo
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Salud Conductual y Apoyo a las Adicciones

Vivir su mejor vida involucra la buena salud fisica y
mental. El bienestar emocional es importante en cada
etapa de la vida, desde la adolescencia hasta la adultez.
Es habitual enfrentar algin tipo de desafio de salud
mental durante su vida. Estos problemas pueden
deberse a diversas razones, muchas de las cuales estan
fuera de su control.

Si a usted o a un miembro de su familia le surgen
dificultades de salud mental, no esta solo y es posible
sentirse mejor. CareFirst BlueChoice, Inc. (CareFirst) esta

aqui para ayudar. Brindamos asistencia relacionada con:

Depresion estrés;

drogadiccion equilibrio entre el

o alcoholismo; trabajo y su vida; y
Ansiedad trastornos alimentarios.

Como afiliado de CareFirst, tiene acceso a
representantes de servicios especialmente capacitados,
enfermeros diplomados y médicos clinicos de salud
conductual habilitados, listos para:

ayudarlo a encontrar los proveedores de salud
mental adecuados y programar citas;

ponerlo en contacto con un coordinador de
atencién que trabajara junto a su médico para
crear un plan de accién adaptado

encontrar recursos y grupos de apoyo que lo
ayudaran a seguir el tratamiento correctamente.

Apoyo para el trastorno por uso de
sustancias

Si esta luchando contra la adiccién a las drogas o al
alcohol, CareFirst puede ayudarle a recibir tratamiento.
Lo conectaremos con proveedores confiables dentro de
los centros de recuperacién que:

brindaran tratamiento personalizado en un centro
de atencién adecuado

lo pondran en contacto con asesores que lo
ayudaran a superar tentaciones y provocaciones
diarias

lo educaran a usted y a sus médicos sobre las
causas y sintomas de la adiccién junto con las
opciones de tratamiento
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Si se encuentra en crisis, hay ayuda disponible
las 24 horas, los 7 dias de la semana llamando
al 800-245-7013.

Ahorre en visitas al consultorio de
salud mental y trastornos por uso de
sustancias

Con todos nuestros planes, usted obtiene cobertura
dentro de la red para visitas al consultorio de salud
mental y trastornos por uso de sustancias solo

cuando consulta a un médico afiliado a la red de

salud conductual. La cobertura fuera de la red esta
disponible con los planes BlueChoice Advantage—HDHP
y Standard BlueChoice. Para buscar en linea, vaya a
carefirst.com/fedhmo, seleccione “Find a Provider”
(Buscar proveedor) y “Search by Plan” (Buscar por plan),
seleccione “Behavioral/Mental Health” (Salud conductual/
mental) en “Type of Provider” (Tipo de proveedor).

Si usted o algun familiar necesitan
apoyo o ayuda para coordinar una
cita, llame al 800-245-7013 o visite
carefirst.com/mentalhealth.

carefirst.com/fedhmo
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BlueCard & BlueCross BlueShield Global Core

Se brinda cobertura para atencién de urgencia y
emergencia brindada fuera del area de servicio de
CareFirst para todos nuestros planes. Opcion Standard
BlueChoice y Opcién BlueChoice Advantage—HDHP
brindan cobertura para atencién que no es de
emergencia fuera del area de servicio de CareFirst. Si
elige BlueChoice Advantage: opcion HDHP o la opcién
Standard BlueChoice, quedara inscrito automaticamente
en el programa BlueCard.

BlueCard

BlueCard le brinda la tranquilidad de que siempre tendra
la atencion que necesite cuando esté lejos de casa.

Mas del 93% de todos los proveedores y hospitales

de Estados Unidos tienen contrato con planes de la
Asociacion Blue Cross Blue Shield. Con su tarjeta de
identificacion del afiliado, tiene acceso a proveedores y
hospitales practicamente en cualquier lugar.

Dentro de los Estados Unidos

1. Siempre lleve su tarjeta de identificacion del
afiliado para agilizar las consultas y el acceso a
los servicios.

2. Para encontrar nombres y direcciones de
proveedores y hospitales cercanos, visite
carefirst.com/fedhmo o llame a BlueCard Access al
800-810-BLUE (2583).

3. Comuniquese con Servicios para el Afiliado para
obtener una precertificacién o una autorizacion
previa, si fuera necesario. Utilice el nUmero de
teléfono que aparece en su tarjeta de identificacién
del afiliado porque es diferente del nimero de
Acceso a BlueCard indicado en el Paso 2.

4. Presente su tarjeta de identificacion del afiliado en
el consultorio del proveedor participante.

5. No deberia tener que completar ningdin formulario
de reclamacion ni pagar por adelantado servicios
médicos distintos de los gastos de bolsillo
habituales. CareFirst BlueChoice le enviard una
explicacion completa de los beneficios (EOB).

Global Core

Aligual que su pasaporte, siempre debe llevar consigo su
tarjeta de identificacion del afiliado de CareFirst cuando
viaje fuera de Estados Unidos. El programa Global

Core brinda servicios de asistencia médica y acceso a
proveedores, hospitales y otros profesionales de la salud
en casi 200 paises.

El proceso es el mismo que si estuviera en
Estados Unidos, con las siguientes excepciones:

En la mayoria de los casos, en los hospitales Global
Core, no deberia tener que pagar por adelantado
la atencion hospitalaria y el hospital deberia
presentar su reclamacion. Usted es responsable de
los gastos de bolsillo habituales.

En hospitales no adheridos a Global Core,

usted debera pagarle al médico u hospital los
gastos de internacién, la atencién hospitalaria
ambulatoria y otros servicios médicos. Para ser
reembolsado, debera completar un formulario
de reclamacioén internacional y enviarlo al Centro
de Servicios de Global Core. El formulario de
reclamacién se encuentra disponible en linea en
bcbsglobalcore.com.

Para encontrar un proveedor de BlueCard fuera
de Estados Unidos, visite bcbs.com, seleccione
“Find a Doctor or Hospital” (Encontrar un médico
u hospital).

Asistencia médica cuando se encuentra afuera
de Estados Unidos

Llame al 800-810-BLUE (2583) las 24 horas del dia, los

7 dias de la semana, para obtener informacién sobre
médicos, hospitales y otros profesionales de atencion
médica o para recibir servicios de asistencia médica. Un
vendedor de asistencia médica, junto con un profesional
de la salud, concertara una cita con un proveedor o, si
fuera necesario, hara los arreglos correspondientes para
su hospitalizacién.

Aplicacion mévil BlueCross BlueShield Global Core

Con la aplicacion mévil Global Core, tiene ayuda en la
palma de su mano y acceso conveniente a médicos,
hospitales y recursos en todo el mundo. De un
vistazo, puede encontrar médicos, traducir términos
médicos y acceder a informacion de emergencia local.
bcbsglobalcore.com/home/mobileapp

*Blue Cross Blue Shield Global es una marca propiedad de Blue Cross Blue Shield Association.

carefirst.com/fedhmo
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Servicios para el Afiliado

Mi cuenta

Vea una gran cantidad de informacion personalizada,
incluidos sus reclamaciones y gastos de bolsillo

en linea con “My Account” (Mi Cuenta). Para su
comodidad, incluso puede imprimir su tarjeta de
identificacion de afiliado. Simplemente inicie sesion

en c arefirst.com/myaccount desde su computadora,
tableta o teléfono inteligente para obtener informacion,
herramientas y tecnologia del plan en tiempo real como:

Estimador de costos de tratamiento Obtenga
estimaciones rapidas de los costos totales de
su tratamiento para que pueda planificar con
anticipacion, ahorrar dinero y evitar sorpresas.

Herramienta de fijacién de precios de
medicamentos Puede acceder a nuestra
herramienta de determinacion de precios de
medicamentos a través de Mi cuenta. La
herramienta permite a los afiliados verificar los
costos de los medicamentos recetados y comparar
alternativas. Todo lo que necesita saber es el
nombre del medicamento, la dosis recetada y el
nombre de una farmacia cercana. En segundos
sabra cuanto tiene que pagar.

Comunicaciones electrénicas Reciba de forma
segura informacién y anuncios relacionados con el
plan tan pronto como estén disponibles
registrandose para recibir comunicaciones
electronicas de CareFirst. Vaya a
carefirst.com/myaccount y haga clic en su nombre
para mostrar el menu desplegable. Seleccione
“Electronic Consent” (Consentimiento electrénico),
luego elija la informacién que desea recibir
electronicamente.

COVERAGE CLAIMS & EOBs DOCTORS MY HEALTH MY DOCUMENTS;

@ Good Morning, Amy! E)  membert 5

PlanName

B | covip-19vaccine card

Encuentre y revise proveedores Ya sea que
necesite un médico o un centro, visite Mi cuenta
para encontrar lo que esta buscando segln sus
necesidades especificas. También puede leery
enviar resefias de proveedores.

Mensajeria segura en linea Envie y reciba
mensajes seguros en linea de nuestro equipo de
Servicio al Afiliado.
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CloseKnit

CloseKnit, nuestra practica lider de atencién virtual,
le brinda acceso las 24 horas del dia, los 7 dias de

la semana al soporte que se merece a través de

su computadora de escritorio o la conveniente
aplicacion movil CloseKnit.

Atencion primaria (para adultos mayores de
18 afos)

Atencién de urgencia (para adultos y nifios
(mayores de 2 afios)

Servicios de Salud Conductual
Apoyo a la lactancia (préximamente)

Dieta y nutricién (préximamente)

Consulte la pagina 7 para obtener mas informacion.

Linea que brinda asesoramiento gratuito de
enfermeria las 24 horas al dia

Llame al 800-535-9700 para hablar con un
enfermero diplomado sobre sus sintomas y obtener
recomendaciones sobre la atencién mas adecuada.

Acceso movil a CareFirst

iLIévenos adondequiera que vaya! Tanto el sitio web mévil
de CareFirst como la aplicacion mévil gratuita de CareFirst
colocan la informacién que necesita con solo tocar o deslizar
el dedo. También le permiten acceder a la informacion de
sus reclamaciones, buscar precios de medicamentos, ver

su tarjeta de identificacion y desempefiar un papel mas
activo en la administracién de su atencion. También puede
encontrar un médico o un centro de atencién de urgencia
cuando lo necesite rapidamente. Optimizada para teléfonos
inteligentes y tabletas, encontrara la aplicacion CareFirst en
su tienda de aplicaciones favorita. jSimplemente busque
Carefirst y estara listo!

Mantenerse conectado

Nos hemos comprometido a ser parte activa de su
comunidad durante mas de 50 afios, y eso incluye
las comunidades en linea donde pasa tiempo. Unase
a nuestros seguidores de Facebook y contribuya a
nuestra vibrante comunidad de Twitter para obtener
la informacién mas reciente sobre la reforma de la
atencién médica, recetas saludables, consejos de
bienestar, desafios de acondicionamiento fisico y
excelentes premios, directamente en su suministro
de noticias. Vea nuestros videos en YouTube donde
analizamos temas como actualizaciones de seguros y
definimos términos utiles.

carefirst.com/fedhmo
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Numeros importantes e informacion de contacto

Servicios para el afiliado
888-789-9065

Away From Home Care®
888-452-6403

BlueFund HSA
866-758-6119
www.learn-carefirst.hellofurther.com/individual

Blue365
855-511-BLUE (2583)

Administracion de casos
888-264-8648

Cobertura dental
888-833-8464

las 24 horas del dia
800-535-9700

Global Core
800-810-BLUE (2583)

Programa de salud y bienestar:
CareFirst Wellbeing
877-260-3253

LabCorp
888-LAB-CORP (522-2677)

Salud mental
800-245-7013

Cobertura de medicamentos con receta
800-241-3371

SmartShopper®
888-345-2873

Cobertura de visién —Davis Vision
800-783-5602

&
{nl
o
&
i
W
] Lineadesesramieno decnermer
@
@)
8
&
%
=
O

carefirst.com/fedhmo Programa de beneficios de salud para empleados federales = Opciones de beneficios de salud para 2024 = 23

SmartShopper™

usted esta saludable, su billetera
esta saludable

Los costos médicos pueden variar en cientos, a
veces miles de ddlares, entre proveedores. Con
SmartShopper, puede buscar proveedores para
ahorrar en gastos de bolsillo sin comprometer la
calidad Y puede ganar una tarjeta de regalo por no
pagar de mas.

Utilice SmartShopper para ver la imagen completa
y no tener que adivinar mas. Puede comparar
facilmente los precios dentro de la red de cientos
de servicios y procedimientos con proveedores de
alta calidad. iNuestro equipo de asistente personal
esta listo para ayudarlo!

Es rapido y facil comparar proveedores en

linea en carefirst.com/myaccount o llamando al
equipo de asistente personal de SmartShopper
al 888-345-2872. El equipo de asistente personal
esta listo para ayudarlo desde seleccionar
ubicaciones hasta programar citas y ayudarlo con
autorizaciones previas. jLlame hoy y comience a
ganar recompensas!
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Notas
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Aviso de Prohibicion de Discriminacion y
Disponibilidad de Servicios de Ayuda con el Idioma

(ACTUALIZADO AL 5 DE AGOSTO DE 2019)

CareFirst BlueCross BlueShield, CareFirst BlueChoice, Inc., CareFirst Diversified Benefits y todas sus filiales
corporativas (CareFirst) cumplen con las leyes federales vigentes de derechos civiles y no discriminan en funciéon
de raza, color, nacionalidad, edad, incapacidad o sexo. CareFirst no excluye a las personas ni las trata de forma
diferente debido a la raza, el color, la nacionalidad, la edad, alguna incapacidad o el sexo.

CareFirst:

Brinda ayuda y servicios gratuitos a personas que tienen alguna incapacidad para comunicarse
efectivamente con nosotros, tales como:
Intérpretes calificados del lenguaje de sefias.
Informacién escrita en otros formatos (impresiones grandes, audios, formatos electrénicos accesibles,
otros formatos).

Brinda servicios de idiomas gratuitos a personas cuya lengua materna no es el inglés, tales como:
Intérpretes calificados.
Informacion escrita en otros idiomas.

Si necesita alguno de estos servicios, comuniquese al 855-258-6518.

Si considera que CareFirst no ha proporcionado estos servicios o que ha discriminado de alguna manera en
funcion de la raza, el color, la nacionalidad, la edad, la incapacidad o el sexo, puede presentar una queja formal

a nuestro Coordinador de Derechos Civiles de CareFirst por correo, fax o correo electrénico. Si necesita ayuda
para presentar una queja formal, nuestro Coordinador de Derechos Civiles de CareFirst esta a su disposicién para
ayudarlo.

Para presentar una queja formal sobre alguna violacién de los derechos civiles federales, comuniquese
con el Coordinador de Derechos Civiles segtin se indica a continuacion. No envie pagos, consultas sobre
reclamaciones u otra documentacion a esta oficina.

Coordinador de Derechos Civiles, Oficina Corporativa de Derechos Civiles

Domicilio Postal P.O. Box 8894
Baltimore, Maryland 21224

Direccién de Correo Electrénico civilrightscoordinator@carefirst.com

NUmero de Teléfono 410-528-7820
NUmero de Fax 410-505-2011

También puede presentar una reclamacién de derechos civiles ante el Departamento de Servicios Humanos y de
Salud de los Estados Unidos, Oficina de Derechos Civiles, en forma electrénica por medio del portal de Reclamos
de la Oficina de Derechos Civiles, que podra encontrar en https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o por
correo o en forma telefénica al:

Departamento de Servicios Humanos y de Salud de los Estados Unidos
200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Podra encontrar los formularios de queja en http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.

CareFirst BlueCross BlueShield es el nombre comercial compartido de CareFirst of Maryland, Inc. y Group Hospitalization and Medical Services, Inc. CareFirst of Maryland, Inc.,
Group Hospitalization and Medical Services, Inc., CareFirst BlueChoice, Inc., The Dental Network y First Care, Inc. son licenciatarias independientes de Blue Cross and Blue Shield
Association. En el Distrito de Columbia y Maryland, CareFirst MedPlus es el nombre comercial de First Care, Inc. En Virginia, CareFirst MedPlus es el nombre comercial de First
Care, Inc. de Maryland (utilizado en Virginia por: First Care, Inc.). Blue Cross®, Blue Shield® y los simbolos de la Cruz y el Escudo son marcas de servicio registradas de Blue Cross
and Blue Shield Association, asociacion de planes independientes de Blue Cross y Blue Shield.
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Ayuda con el Idioma Extranjero

Attention (English): This notice contains information about your insurance coverage. It may contain key dates
and you may need to take action by certain deadlines. You have the right to get this information and assistance in
your language at no cost. Members should call the phone number on the back of their member identification card.
All others may call 855-258-6518 and wait through the dialogue until prompted to push 0. When an agent
answers, state the language you need and you will be connected to an interpreter.

A77¢5 (Amharic) T190a0.9:- &V 91030 (A a°L77 T1477P avlB LHA: hhOAr P1-180T (44 ALKZTLFO- 0010k 16T
AT% AATLTN ALV 047 PG ALH & TAA: &TF P28 99T hG PAIPII° NG NLIRP A 0997 T ooV AAP
A0A WPk hov @49 NCeP (AHECA AL OLTMPAD- PAAN RTC aPLDA S TFAN: AOA hAUT £9° @L Adh &TC

855-258-6518 Lo-A®- 07 A19.5B'r AONLTICE &40 119157 ap P AANP:: W18 ONLA aPAN LATP: PTLLATFT £
Pam-¢: NH.LPI® NHCATL IC £I1G5 (s

Edé Yoruba (Yoruba) Itétiléko: Akiyeési yii ni iwifun nipa is¢ adojutofo re. O le ni awon dééti pat6 o si le ni lati
gbé igbése ni awon 0jo gbédéke kan. O ni ¢tg lati gba iwifan yii ati iranlowd ni édeé re 16féé. Awon omo-egbé
gbodo pe nomba foonu t6 wa 1éyin kaadi idanimo won. Awon miran le pe 855-258-6518 ki o si dur6 nipase ijirord
titi a 6 fi so fun o lati te 0. Nigbati asoju kan ba dahun, so éde ti o fé a 6 si so ¢ po mo ogbufo kan.

Tiéng Viét (Vietnamese) Chi y: Thong bao nay chira thong tin vé pham vi bao hiém cua quy vi. Thong béo cé thé
chira nhitng ngay quan trong va quy vi cin hanh dong trede mot s6 thai han nhat dinh. Quy vi cé quyén nhan
duoc thdng tin nay va hd trg bang ngén ngit caa quy vi hoan toan mién phi. Cac thanh vién nén goi s6 dién thoai
& mat sau caa thé nhan dang. T4t ca nhitng nguoi khac c6 thé goi s6 855-258-6518 va cho hét cude ddi thoai cho
dén khi dugc nhac nhan phim 0. Khi mét tong dai vién tra 10i, hdy néu rd ngdn ngir quy vi can va quy vi sé dugc
két ndi v6i mot thong dich vién.

Tagalog (Tagalog) Atensyon: Ang abisong ito ay naglalaman ng impormasyon tungkol sa nasasaklawan ng iyong
insurance. Maaari itong maglaman ng mga pinakamahalagang petsa at maaaring kailangan mong gumawa ng
aksyon ayon sa ilang deadline. May karapatan ka na makuha ang impormasyong ito at tulong sa iyong sariling
wika nang walang gastos. Dapat tawagan ng mga Miyembro ang numero ng telepono na nasa likuran ng kanilang
identification card. Ang lahat ng iba ay maaaring tumawag sa 855-258-6518 at maghintay hanggang sa dulo ng
diyalogo hanggang sa diktahan na pindutin ang 0. Kapag sumagot ang ahente, sabihin ang wika na kailangan mo
at ikokonekta ka sa isang interpreter.

Espafiol (Spanish) Atencion: Este aviso contiene informacion sobre su cobertura de seguro. Es posible que
incluya fechas clave y que usted tenga que realizar alguna accion antes de ciertas fechas limite. Usted tiene
derecho a obtener esta informacién y asistencia en su idioma sin ningln costo. Los asegurados deben llamar al
namero de teléfono que se encuentra al reverso de su tarjeta de identificacion. Todos los demas pueden llamar al
855-258-6518 y esperar la grabacion hasta que se les indique que deben presionar 0. Cuando un agente de seguros
responda, indique el idioma que necesita y se le comunicara con un intérprete.

Pyccruii (Russian) Banmanue! Hactosiee yBenoMieHHe COASPKAT HHGOPMAIIHIO O BallleM CTPaXOBOM
06CCH6‘-IGHI/II/I. B nem MOT'YT YKa3bIBaTbCA BaKHBIC JAaThl, U OT BaC MOKET HOTpe6OBaTLC5I BBITIOJIHUTH HEKOTOPLIC
JEUCTBUS 10 ONPEICICHHOTO CpOoKa. Bbl MeeTe npaBo OeCIIaTHO IMOMYYHUTh HACTOSIIUE CBEJICHUS U
COIYTCTBYIOIIYIO MIOMOIIb Ha yIOOHOM BaM sI3bIKe. YUaCTHUKAM CJeyeT o0pamarhkcs mo Homepy Tenedona,
YKa3aHHOMY Ha THUIBHOW CTOpOHE MIeHTH(HUKAIMOHHOM KapThl. Bee nmpoure aboHEHTHI MOTYT 3BOHUTH 110
HoMepy 855-258-6518 u oxuaTh, Moka B rOJIOCOBOM MEHIO He OyJeT nmpeioxkeHo Haxats nudpy «0». [Ipu
OTBETE areHTa YK KUTE JKEJIAMBIH SI3bIK OOIICHHS, ¥ BAC CBSKYT C IIEPEBOJUUKOM.
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fe=gt (Hindi) €211 &: 38 Gl 7 3TTh! SiAT Thartol & aR # STy & 1S § | 81 Wehell & Toh SHH AT
TAfIaT T 3eor@ &1 3R 39 forw fFaT A TaT-HTAT & HIaR e FAT ST 81| TR Tg SATARRT
AR G TERIAT 39T HT9T H fo¥:3[eeh TTel T ITAFR | Tl & 379 TgaT=l I o G fqw 10 et
ST 9T hiel heAT AT | 37T T3 9T 855-258-6518 UX ahiel oY Tehd & 3R S deh 0 &aTeY & [T o gl
ST, A doh HATG T TATETT Y | ST IS Toi 3cak & df 38 3T ST §dT¢ 31R 3! SATEITHR & halde
o fe=m swam|

Bdsio-wugu (Bassa) To Puii Cao! B nia ke ba nyo bé ké m gbo kpa b6 ni flia-fiia-tiin nyee jé dyi. B5 nia ke
bédé wé jéé bé bé th ké de wa m3 th ké nyuee nyu hwe bé wé béa ké zi. D md ni kpé bé th ké b nia ke ke gbo-
kpa-kpa m miee dyé dé ni bidi-wudu mi b¢ m ké se widi do pée. Kpood nys bé me da fliin-ndba nia dé waa
[.D. kdad dein nye. Nyo t3) séin me da ndba nia ke: 855-258-6518, ké m me fo tee b€ wa kée m gbo c& bé m ké
n>ba mda 0 kee dyi padain hwe. J jii ké nys do dyi t g3 jiiin, po wudu m m3 poe dyie, ké nys do mu 66 niin
b€ o ké ni wudud mu za.

Fra7 (Bengali) T FFA: A2 (AIH0T AT [ FOIES T O%F TQ@@ | 97 JE ST SN AF© MF

A fIE ST FE& AP TG e 2@ TMF| fKa7 480 9o SR 92 0% MeIF AR J2Te! T8IF
SIS AN A= | @A O AT TAF PFRE ATFT TIEF FeT FA® ST | AT 855-258-6518 TG
71 B 0 B0 1 I TS SACHHT FA© A | FHT (FIEA] A6 SOF (N O S=TATH (NS ST 1 Tl
AFR AT (ST NET TG F 2J|

CSenn ) o (S5 g9 i ) S (e Gl - Jaiiia s ilaslaa Blate gy oS e 888 Sl Qg A (Urdu) s/
r20A e sl S8 deala Glashes g il Sl 5385 (S S8 (S8 SS Ui i g Al pasade SGl S o
Bt e e (AS S Ly el 05 25m 5e (SIS LS B S )i 0 B2 S S daala 23 e ) ) S
5 sl il s i lpa S Cindl o S U S5l S 5SS 0 gl g S S JS855-258-6518 &
S ol b e s an e ) il

G G a Y 5 a3l cage W gl s sla il (San ol Lad Ay (R 53 0 o Sle Dl (5 sla anadle ) ol 4a 5 (Farsi ) el
.A:\:\Sgél,,ﬁom}sog)goli_}bajjm@\J‘E,M\JJQL:M\L'E\UMJ\AJ)sﬁé;w\J\u&.ggﬁe\ﬁ\gmuauJ)h

) Uuazu.m\):@;\)s\ﬁu,;;ﬁi_)wmOufﬁumggjsqxwufa@“)mgqﬁt_.,L.-A;\

b sl Sl (S dans 55 (o Saly 5l axy aiaa LIS ) 0 2 2 sl adul i Ll I U aiiley Hlatie 5 2 580 (uliB855-258-6518
s daagada s e aa yle 4 U anS aplaii ) i) 5

s ) zlind 3 5 age gl 51 e (5 sing 3B 5 Apinalil) eligard Ly Clasles e JUadY) 13 (s siny 4 (Arabic) 4y el 4l
Juai¥) eliac ) e ay, 485 (g1 Jand () 500 @lialy e slaall 5 3aclisall 038 o J seandl @l Bay 3aaaa 4iles e 50 sl Sl o)
Al e Juai¥) g A3 (S, g al Al Ay sel) ay pai Ay Heda 35Sl il 8 ) e

Lo Jaaal 5l ) il ARl S0 e S gl anf dla) die 0, a8 e okl agie Gallay i Lalaall DA UasY) 5 855-258-6518
O Al (peas sl aaly ellia 65 a5

1 X Z£ (Traditional Chinese) 71« ANEFI c) & B A RO PRBRAG A ARRBE N, A T RE L & B2 1 1]
K ABAERE M IR AT TR BRI TEY, A RER e B ARSI G, DL IR 1A REFE SR HERY 1 B IRk
o & BEREFTRIES 20wl -5 m RO FERE SRS, JLALATA At n 4T 3ERE 855-258-6518, < fix L F
BEEPR TR TR 0, EHsf AR Ry, F TR NS, ERAHEAREL N3 A\ B,
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Igbo (Igbo) Nrubama: Qkwa a nwere ozi gbasara mkpuchi nchekwa onwe gi. O nwere ike inwe ubochi ndi di
mkpa, i nwere ike ime ihe tupu ufodu ubochi njedebe. I nwere ikike inweta ozi na enyemaka a n’asusu gi na
akwughi ugwo o bula. Ndi otu kwesiri ikpo akara ekwenti di n’azu nke kaadi njirimara ha. Ndi ¢zo niile nwere
ike ikpo 855-258-6518 wee chere ububo ahu ruo mgbe amanyere ipi 0. Mgbe onye nnochite anya zara, kwuo
asusu i choro, a ga-ejiko gi na onye okowa okwu.

Deutsch (German) Achtung: Diese Mitteilung enthalt Informationen tber lhren Versicherungsschutz. Sie kann
wichtige Termine beinhalten, und Sie missen gegebenenfalls innerhalb bestimmter Fristen reagieren. Sie haben
das Recht, diese Informationen und weitere Unterstiitzung kostenlos in lhrer Sprache zu erhalten. Als Mitglied
verwenden Sie bitte die auf der Riickseite Ihrer Karte angegebene Telefonnummer. Alle anderen Personen rufen
bitte die Nummer 855-258-6518 an und warten auf die Aufforderung, die Taste 0 zu driicken. Geben Sie dem
Mitarbeiter die gewiinschte Sprache an, damit er Sie mit einem Dolmetscher verbinden kann.

Francais (French) Attention: cet avis contient des informations sur votre couverture d'assurance. Des dates
importantes peuvent y figurer et il se peut que vous deviez entreprendre des démarches avant certaines échéances.
Vous avez le droit d'obtenir gratuitement ces informations et de I'aide dans votre langue. Les membres doivent
appeler le numéro de téléphone figurant a I'arriére de leur carte d'identification. Tous les autres peuvent appeler le
855-258-6518 et, aprés avoir écouté le message, appuyer sur le 0 lorsqu'ils seront invités a le faire. Lorsqu'un(e)
employé(e) répondra, indiquez la langue que vous souhaitez et vous serez mis(e) en relation avec un interpreéte.

gl of(Korean) +9]: o] &4
ZA 5 F ok sk 54 7] gte
A7t dFUT 3] bl A
855-258-6518 T © & # g}s}oq
Q3 dojZ WLEAH F o A

%e"“o‘*qﬁr ?’%OM]H]L*} OdoiEOH Xél‘i@r?ﬂ%
7hEo) SRl 9= 4?434&& Al FAAIL. 3] 9lo] o} J
TR HAR T 5 d7A] ZgE A L. AdE el
] 2ol A2 3] E‘%Mﬁr.

mlo 6 H’ =2

Al
| 2
©
0

Diné Bizaad (Navajo) Ge’: Dii bee it hane’igii bii” dahdld bee éédahdzin béeso ach’aah naanil
nik’ist’i’igii ba. Bii’ dahold¢ doo iiyisii yoolkaaligii d6d t'aadoo le’é ddadoolyjjligii da
yokeedgo t'aa doo bee e’e’aahi &jiil’{jjh. Bee na ahddt’i’ dii bee it hane’ d66

nikd’adoowot t'aa ninizaad bee t’aa jiik’é. Atah danilinigii béésh bee hane’é bee wétta’igii
nitfizgo bee nee hodolzinigii bikéédéé’ bikaa’ bich’j” hodoonihji’. Aad66 naanata’ éi kojj’
dahddoolnih 855-258-6518 d46 vyii diitts’jjt yatti’igii t’'aa niléijj 44ddo éi bikéé’dédé naasbaas
bit adidiilchit. Akd’anidaalwd’igii neidiitddgo, saad bee yanitt'i‘igii yii diikit d66 ata’ halne’é
I3 nika’adoolwot.
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Informacion de tarifas para 2024 de CareFirst BlueChoice, Inc.

Para comparar las opciones de su plan de salud FEHB, visite www.opm.gov/fehbcompare.

Para revisar las tarifas de las primas de todas las opciones de planes de salud de FEHB,
visite www.opm.gov/FEHBpremiums o www.opm.gov/Tribalpremium.

Las primas para los empleados Tribal se muestran en la columna Tarifa de prima mensual. El monto que se
muestra en la contribuciéon del empleado es el maximo que pagara. Su empleador Tribal puede optar por
contribuir con una parte mas alta de su prima. Comuniquese con su funcionario de beneficios de Tribal para
conocer las tarifas exactas.

Tarifa premium

Quincenal Mensual

. o Cédigo de Parte del Parte del
Tipo de Inscripcion inscripciéon gobierno Su parte gobierno Su parte

Opcién HDHP solo para uno mismo $251,49 $83,83 $544,90 $181,63
Opcién HDHP Usted + 1 adicional $502,97 $167,65 $1.089,76 $363,25
Opcién HDHP para usted y su familia $597,52 $199,17 $1,294,62 $431,54
Opcion Blue Value Plus solo para uno mismo $268,28 $89,43 $581,28 $193,76
Blue Value Plus para uno mismo mas uno $536,57 $178,85 $1.162,56 $387,52
Opcion Blue Value Plus para usted y su familia $637,43 $212,47 $1.381,09 $460,36
Opcién Standard solo para uno mismo $271,43 $243,36 $588,10 $527,28
Opcién Standard para uno mismo y un adicional $586,50 $443,08 $1,270,75 $960,01
Opcién Standard para uno mismo y su familia $646,18 $576,95 $1.400,06 $1.250,06

Carehrst @
BlueChoice.

carefirst.com/fedhmo

CONTACTENOS:

ANOME

CarefFirst BlueChoice, Inc. es licenciataria independiente de Blue Cross and Blue Shield Association. BLUE CROSS®, BLUE SHIELD® y los simbolos de la Cruz y el Escudo son marcas de
servicio registradas de Blue Cross and Blue Shield Association, una asociacion de planes independientes de Blue Cross y Blue Shield.
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